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SOL·LICITI INFORMACIÓ:



Les portes industrials, residencials i equipament logístic són productes electromecànics
amb una enginyeria complexa que estan exposats al desgast.

El Reglament UE 2023/1230 i la UNEIX-EN12635 estableixen l'obligatorietat de realitzar
un manteniment preventiu per a garantir que els productes estiguin en estat òptim d'ús i
seguretat.

SERVEI INTEGRAL
Com a fabricants cobrim el manteniment amb tècnics especialitzats. Això ens
permet oferir-li materials originals amb preus més competitius i terminis de
subministrament més reduïts aplicant un % de descompte segons el pla contractat.  

ATENCIÓ AL CLIENT PERSONALITZADA I IMMEDIATA
El nostre servei al client i tècnics especialitzats s'adapten a totes les necessitats i
particularitats restant a la seva sencera disposició i amb un temps de resposta més
ràpid.

SEGURETAT I COMPLIMENT DE NORMATIVES
Vetlli per la seguretat dels usuaris i eviti accidents complint amb totes les
normatives actuals per a portes i equipament logístic.

MAXIMITZI TEMPS I ESTALVIÏ
Anticipi's a una avaria i eviti que l'activitat del seu negoci s’aturi i que li generi
despeses inesperades de reparació o substitució de producte.

SOSTENIBILITAT
Gràcies a Mir Service gaudirà de la mateixa qualitat de producte que el primer dia
allargant molts anys la vida útil d'aquest.
Els nostres components són de procedència nacional i fabricats a les nostres
instal·lacions reduint l'emissió de petjada de carboni.

ELS AVANTATGES DE CONTRACTAR MIR SERVICE

POSSIBILITAT D'EXTENSIÓ DE GARANTIA
Hi ha l'opció de contractar una extensió de garantia durant els 6 primers mesos de
la compra del producte i així obtenir una major cobertura i protegir el seu
equipament durant més temps. 
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PLA DE MANTENIMENT

Triï el Pla de Manteniment que més s'adapti a les seves necessitats.

Revisió 
sense contracte BASIC PLUS

Nº de revisions
mínimes anuals

Temps de resposta
màxim de

dilluns a divendres

Dies i horari
d'atenció

Dies i horari
d'intervenció

Què inclou?

PREMIUM*

1 1 2 3

48h 36h 24h 

Dll-Dj: 8 - 17h
Dv: 8 - 14h

Dll-Dj: 8 - 17h
Dv: 8 - 14h

Dll-Dv: 8 a 19h Dll-Dg: 8 a 22h

Dll-Dj: 8 - 17h
Dv: 8 - 14h

Dll-Dj: 8 - 17h
Dv: 8 - 14h

Dll-Dv: 8 a 17h Dll-Dg: 8 a 20h

-Desplaçament i 
mà d'obra.

-Desplaçament i
mà d'obra.
-Consumibles per 
a realitzar el
manteniment (a).

-Desplaçament i
mà d'obra.
-Consumibles per
a realitzar el
manteniment (a).
-Elements molt
desgastats (b).

Segons
disponibilitat

Opció de contractar
extensió

de garantia*

-

Cap Pla de Manteniment inclou servei d'elevació, excepte que estigui valorat en l'oferta del client.

(a) Greix, tefló, oli, esprai, petits cargols.
(b) Cables de tracció de la porta, rodaments en cas de desgast.
(c) Cables de tracció de la porta, substitució anual de rodaments. 

*(1) PREMIUM: Recomanable per a pàrquings comunitaris i públics, empreses de més d'un torn i/o que treballen 365 dies a l'any.
*(2) Opció de contractar extensió de garantia: Es pot contractar durant els primers 6 mesos després de la compra del producte.

-Desplaçament i
mà d'obra.
-Consumibles per
a realitzar el
manteniment (a).
-Elements de
desgast
anualment (c).

(1)

   (2)
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PORTES INDUSTRIALS

EQUIPAMENT LOGISTIC

RESIDENCIAL: PORTES DE GARATGE, EXTERIORS I TANQUES DE JARDÍ

Amb Mir Service garantirà el perfecte estat i la seguretat de totes les seves portes i
equipament logístic.

Consulti a www.angelmir.com la nostra àmplia gamma de productes.
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